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АУДИТОРЛЫҚ ҚОРЫТЫНДЫ

        I. Кіріспе
1.1. Аудиторлық іс-шараның атауы: «Шымкент қаласы аумағындағы ақпараттандыру және мемлекеттік қызметтер көрсету саласын бірыңғай мемлекеттік саясатты іске асыруға бөлінген бюджет қаражатының пайдалануына  және "Цифрлық Қазақстан" мемлекеттік бағдарламасының іске асырылуына тиімділік аудит жүргізу» 
1.2. Мемлекеттік аудиттің мақсаты: «Шымкент қаласы аумағындағы ақпараттандыру және мемлекеттік қызметтер көрсету саласын бірыңғай мемлекеттік саясатты іске асыруға бөлінген бюджет қаражатының пайдалануына  және "Цифрлық Қазақстан" мемлекеттік бағдарламасының іске асырылуына тиімділік аудит жүргізу».

1.3. Мемлекеттік аудит объектілері: «Шымкент қаласының цифландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі (бұдан әрі - Басқарма), «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі (бұдан әрі - Мекеме).
1.4. Мемлекеттік аудитпен қамтылған кезең: Басқармада  01.07.2021 жыл - 31.12.2022 жыл, Мекемеде 2020-2021-2022 жылдарына бюджеттен бөлінген қаражаттын пайдалануы.
II. Негізгі (талдамалық) бөлік:
2.1. Аудиттелетін саланың жай-күйін қысқаша  талдау.   

«Шымкент қаласының цифландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі (әрі қарай Басқарма):
Мемлекеттік аудит жүргізу барысында мемлекеттік аудит объектісіне, басшысының міндеттерін атқару жөнінде 2023 жылғы 10 мамырдағы              №3-1-Т-1 талап беріліп, аудиторлық іс-шара берілген талапқа сәйкес, Басқарма тарапынан ұсынылған құжаттар шеңберінде аудит  жүргізілді.
Аудиторлық іс-шарамен қамтылатын бюджет қаражаты мен (немесе) активтердің көлемі: барлығы 548 059,0 мың теңге, оның ішінде                      01.07-31.12.2021 жыл аралығында 286 692,0 мың теңге, 01.01-31.12.2022 жыл аралығында 261 367,0 мың теңге.

Заңды тұлғаның орналасқан мекен жайы: Қазақстан Республикасы, Шымкент қаласы,  Қаратау ауданы, Нұрсат шағын ауданы, «»Nursultan Nazarbaev» даңғылы 10,  орналасқан.

Алғашқыда Шымкент қаласы әкімдігінің 2018 жылғы 11 шілдедегі №19 қаулысымен «Шымкент қаласы ақпаратандыру, мемлекеттік қызметтер көрсету және архивтер басқармасы» мемлекеттік мекемесі болып, алғашқы мемлекеттік тіркеуден Шымкент қаласының әділет департаментінде 2018 жылғы 18 шілдесінде № 2997-1958-21-ММ тіркелген.


Шымкент қаласы әкімдігінің 2021 жылғы 15 қазандағы №1230 қаулысымен «Шымкент қаласы цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі болып өзгертіліп, қайта тіркеуден 2021 жылғы 20 қазанында №374-1958-ММ ретте тіркелген. 


Шымкент қаласы әкімдігінің 2022 жылғы 19 қыркүйектегі №1855 қаулысымен «Шымкент қаласы цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесінің Ережесіне өзгерістер енгізіліп, қайта тіркеуден 2022 жылғы 29 қыркүйегінде №374-1958-ММ ретте тіркелген.

 «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі Шымкент қаласының аумағында жергілікті атқарушы органының қызметінде пайдаланылатын цифрландыру, ақпараттандыру, байланыс және ақпараттық-коммуникациялар саласында басшылық ететін Қазақстан Республикасының мемлекеттік органы болып табылады.

«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі өз қызметін Қазақстан Республикасының Конституциясына және заңдарына, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілеріне, өзге де нормативтік құқықтық актілерге, сондай-ақ осы Ережеге сәйкес жүзеге асырады. 

Басқарма мемлекеттік мекеме ұйымдық-құқықтық нысанындағы заңды тұлға болып табылады, оның рәміздері мен айырым белгілері, Қазақстан Республикасының Мемлекеттік Елтаңбасы бейнеленген мөрлері және атауы қазақ және орыс тілдерінде жазылған мөртаңбалары, белгіленген үлгідегі бланкілері, Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес қазынашылық органдарында шоттары бар.  

Басқарманың мақсаттары Шымкент қаласын цифрландыру , ақпараттық-коммуникациялық технологиялар және ақпараттық қауіпсіздік саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру. 

Басқарманың міндеттері Шымкент қаласының экономиканың негізгі салаларына цифрлық технологияларды енгізу, цифрландыру жобаларын әзірлеу, енгізу жөніндегі жұмысты үйлестіру, бақылау және мониторинглеу. Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар, ақпараттық қауіпсіздік салаларындағы бірыңғай талаптардың сақталуын қамтамасыз ету.

Басқарманың қарамағында Шымкент қаласы цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі  бар.


«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі (әрі қарай Мекеме):
Мемлекеттік аудит жүргізу барысында мемлекеттік аудит объектісіне, басшысының міндеттерін атқару жөнінде 2023 жылғы 11 мамырдағы №3-2-Т-1 талап беріліп, аудиторлық іс-шара берілген талапқа сәйкес, Мекеме тарапынан ұсынылған құжаттар шеңберінде аудит  жүргізілді.

Аудиторлық іс-шарамен қамтылатын бюджет қаражаты мен (немесе) активтердің көлемі: барлығы 338 454,0 мың теңге, оның ішінде 01.01.2020-31.12.2020 жыл аралығында 38 608,0 мың теңге, 01.01-31.12.2021 жыл аралығында 106 182,0 мың теңге, 01.01-31.12.2022 жыл аралығында 193 664,0 мың теңге.

Заңды тұлғаның орналасқан мекен жайы: Қазақстан Республикасы, Шымкент қаласы,  Қаратау ауданы, Бәйдибек би д116,  орналасқан.

Алғашқыда Шымкент қаласы әкімдігінің 2020 жылғы 22 сәуірдегі №247 қаулысымен «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі құрылған. Мекеменің жарғысы қаласы әкімдігінің 2020 жылғы 22 сәуірдегі №247 қаулысымен бекітліп, Қазақстан Республикасы Әділет министрлігі Шымкент қаласының Әділет департаментіде 2020 жылдың 24 маусымында тіркеуден өтіп, бизнес-сәйкендіру нөмірі 200640028012 алған.

Мекеменің Ережесіне сәйкес, Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі функцияларны жүзеге асыру үшін мекеме ұйымдық құқықтық нысанында құрылған, заңды тұлға мәртебесіне ие коммерциялық емес мекеме болып табылады. 

Мемлекеттік мекеменің түрі коммуналдық.

Мекеменің құрылтайшысы Шымкент қаласының әкімдігі болып табылады.

Мемлекеттік мекеменің Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес дербес теңгерімі, банкте шоттары, бланкілері, Қазақстан Республикасының Мемлекеттік Елтаңбасы бейнеленген және мемлекеттік мекеменің атауы жазылған мөрі бар.

Мекеменің қызметінің мәні келесідей:

1. «109» нөміріне телефон байланысы арқылы және әлеуметтік желілер арқылы жеке және заңды тұлғалардың тіршілік әрекеті және тыныс тіршілігін қамтамасыз ету мәселесі бойынша өтініштер қабылдау.

2. Жеке және заңды тұлғалардың түскен қоңырауларды өндеу.

3. Тіркеу карточкаларын қалыптастыру және оларды Шымкент қаласының коммуналдық-пайдалану қызметтерінеорындауға онлайн режимде жіберу.


Мекеме қызметінің мақсаты халықтың материалдық және мәдени құндылықтарының қорғалуын қамтамасыз ету болып табылады.


Мекеме мақсатқа кол жеткізу үшін мынадай қызмет түрлерін жүзеге асырады:

1. Жеке және заңды тұлғалардан сымтетік байланысы және әлеуметтік желілер мониторнингі арқылы өтініштерді үздіксіз қабылдау және өндеу, тіркеу карточкаларын қалыптастыру, оларды Шымкент қаласының коммуналдық шаруашылық қызметіне орындауға онлайн жіберу, орындалу сапасын бақылау, мониторингілеу және өтініш берушімен кері байланыс жасау;

2. Шақыруларды 2 тілде қабылдау;

3. Қабылданған өтініштер мен хабарламаларға статистикалық талдау жасау, оларды жергілікті атқарушы органға, тиісті саланың уәкілетті органына және өзгеде мүдделі мелмекеттік органдаға ұсыну;

4. Жергілікті атқарушы органға ұсынылатын ақпараттық анықтамалық және ақпараттық талдау материалдарын әзірлеу.

Шымкент қаласы әкімдігінің 2022 жылғы 05 мамырдағы №18 қаулысымен Шымкент қаласының цифрандыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесінің Ережесіне өзгерістер енгізіліп қайта бекітілген.

Мекеме, Қазақстан Республикасы Әділет министрлігі Шымкент қаласының Әділет департаментінде 2022 жылғы 17 мамырында қайта тіркеуден өткен.

        2.2. Мемлекеттік аудиттің негізгі нәтижелері.
«Шымкент қаласының цифландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесінде аудиторлық іс-шарамен қамтылған бюджет қаражаты мен (немесе) активтердің көлемі: барлығы 548 059,0 мың теңге, оның ішінде                      01.07-31.12.2021 жыл аралығында 286 692,0 мың теңге, 01.01-31.12.2022 жыл аралығында 261 367,0 мың теңге.

	№
	Аудиторлық іс-шарамен (бірлескен, қатар тексерумен) қамтылуға жататын бюджеттік бағдарлама (нөмірі мен атауы) және (немесе) активтер
	Жыл/жарты жылдық/ айлар
	Аудиторлық іс-шарамен (бірлескен, қатар тексерумен) қамтылуға жататын республикалық бюджет қаражатының және (немесе) активтердің көлемі (мың теңге)

	1
	2
	3
	4

	1
	313
	
	
	Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы
	01.07.2021-31.12.2021 жыл
	286 692,0

	
	
	001
	
	Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер
	01.07.2021-31.12.2021 жыл
	286 692,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	01.07.2021-31.12.2021 жыл
	286 692,0

	2
	313
	
	
	Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы
	2022 жыл
	261 367,0

	
	
	001
	011
	Республикалық бюджеттен берілетін трансферттер есебiнен
	2022 жыл
	1 162,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2022 жыл
	256 931,0

	
	
	
	055
	Қазақстан Республикасының Ұлттық қорынан берілетін трансферттер есебінен
	2022 жыл
	1 594,0

	
	
	009
	
	Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер
	2022 жыл
	1 680,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2022 жыл
	1 680,0


       Аудиторлық іс-шараның қорытындысы бойынша Басқармада Қазақстан Республикасының заңнама талаптарын сақтамау салдарынан жалпы сомасы 62 639,7 мың теңге көлемінде тиімсіз жоспарлауға жол беріліп, рәсімдік сипаттағы бұзушылықтардың саны 6 бірлікті құрады.
Анықталған қаржылық бұзушылық сомасы 6 527,7 мың теңге, оның ішінде 6 132,5 мың теңге қалпына келтіретін және бюджетке өтелетін 395,2 мың теңге.
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесінде аудиторлық іс-шарамен қамтылатын бюджет қаражаты мен (немесе) активтердің көлемі: барлығы 338 454,0 мың теңге, оның ішінде 01.01.2020-31.12.2020 жыл аралығында 38 608,0 мың теңге, 01.01-31.12.2021 жыл аралығында 106 182,0 мың теңге, 01.01-31.12.2022 жыл аралығында 193 664,0 мың теңге.

	№
	Аудиторлық іс-шарамен (бірлескен, қатар тексерумен) қамтылуға жататын бюджеттік бағдарлама (нөмірі мен атауы) және (немесе) активтер
	Жыл/жарты жылдық/ айлар
	Аудиторлық іс-шарамен (бірлескен, қатар тексерумен) қамтылуға жататын республикалық бюджет қаражатының және (немесе) активтердің көлемі (мың теңге)

	1
	2
	3
	4

	1
	313
	
	
	Республикалық маңызы бар қаланың цифрландыру басқармасы
	2020 жыл
	38 608,0

	
	
	001
	
	Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер
	2020 жыл
	37 847,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2020 жыл
	37 847,0

	
	
	009
	
	мемлекеттік органның күрделі шығыстары
	2020 жыл
	761,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2020 жыл
	761,0

	
	
	
	
	
	
	

	2
	313
	
	
	Республикалық маңызы бар қаланың цифрландыру  басқармасы
	2021 жыл
	106 182,0

	
	
	001
	
	Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер
	2021 жыл
	104 205,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2021 жыл
	104 205,0

	
	
	009
	
	мемлекеттік органның күрделі шығыстары
	2021 жыл
	1 977,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2021 жыл
	1 977,0

	3
	313
	
	
	Республикалық маңызы бар қаланың цифроландыру басқармасы
	2022 жыл
	193 664,0

	
	
	001
	
	Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер
	2022 жыл
	193 664,0

	
	
	
	011
	республикалық бюджет трансферті есебінен
	2022 жыл
	6 471,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2022 жыл
	171 455,0

	
	
	
	055
	Ұлттық қордан кепілдендірілген трансферт есебінен
	2022 жыл
	9 236,0

	
	
	009
	
	мемлекеттік органның күрделі шығыстары
	2022 жыл
	6 502,0

	
	
	
	015
	Жергілікті бюджет қаражаты есебінен
	2022 жыл
	6 502,0


Аудиторлық іс-шараның қорытындысы бойынша Мекемеде Қазақстан Республикасының заңнама талаптарын сақтамау салдарынан жалпы сомасы 41694,8 мың теңге көлемінде тиімсіз жоспарлауға жол берілген. Рәсімдік сипаттағы бұзушылықтардың саны 24 бірлікті құрады.
Анықталған қаржылық бұзушылық сомасы 79 336,9 мың теңге, оның ішінде 72 135,7 мың теңге қалпына келтіретін және бюджетке өтелетін      7 201,2 мың теңге.

Бюджет қаражатының жоспарлануының және (немесе) пайдаланылу, игеру және іске асыру кезінде Қазақстан Республикасының заңнама нормаларының  сақталуын талдау, соның ішінде: мекемені күтіп ұстауға бюджеттен бөлінген қаржылардың жаратылуы тиімділігін, негізділігін және дұрыстығын талдау; 
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі:
Мекеменің 2021 жылғы желтоқсандағы 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы,                     015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының,   ерекешеліктегі қаражатты ішкі жылжыту кезінде 111 «Еңбек ақы» ерекешеліктен 4 701,3 мың теңге, 113 «Өтемақы төлемдері» ерекешліктен 864,7 мың теңге, 122 «Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру қорына әлеуметтік аударымдар» ерекшеліктен 151,0 мың теңге, 124 «Міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыруға аударымдар» ерекшеліктен 84,3,0 мың теңге, 149 «Басқа қорларды сатып алу» ерекшеліктен 297,4 мың теңге, 152 «Байланыс қызметтеріне ақы төлеу» ерекшеліктен 27,6 мың теңге, 159 «Басқа қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшеліктен 8 931,0 мың теңге, 161 «Ел ішіндегі іссапарлар мен қызметтік сапарлар» ерекшеліктен 1 070,0 мың теңге қысқартылып, 111 «Еңбек ақы» ерекешелікке 91,5 мың теңге, 112 «Қосымша ақшалай төлемдер» ерекшелікке 8 844,8 мың теңге, 121 «Әлеуметтік салық» ерекшелікке 715,2 мың теңге, 124 «Міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыруға аударымдар» ерекшелікке 0,1 мың теңге, 131 «Техникалық персоналдың еңбегіне ақы төлеу» ерекшелікке 5 312,8 мың теңге, 135 «Техникалық персонал бойынша жұмыс берушілердің жарналары» ерекшелікке 628,0 мың теңге, 161 «Ел ішіндегі іссапарлар мен қызметтік сапарлар» ерекшелікке 535,0 мың теңге қосымша қаралған.
Одан басқа, 2021 жылғы 30 қарашадағы №11/88-VII Шымкент қаласының әкімінің қаулысы негізінде жергілікті бюджетті нақтылау барысында 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының,   159 «Басқа қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшеліктен 5 424,0 мың теңге, 009 «Мемлекеттік органның күрделі шығыстары» бюджеттік бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының, 414 «Машиналарды, жабдықтарды, құралдарды, өндірістік және шаруашылық мүкәммалдарды сатып алу» ерекшеліктен 1 800,0 мың теңге қаржы қысқартылып 2021 жылдың қаржыландыру жоспары 436 246,0 мың теңгеге құрылып, төмендегіше қалыптасқан:

-313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі;
- 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы –                   421 846,0 мың теңге;
- 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы – 421 846,0 мың теңге.
- 068 «Халықтың компьютерлік сауаттылығын арттыруды қамтамасыз ету» бюджеттік  бағдарламасы» бюджеттік бағдарламасы – 14 400,0 мың теңге;
- 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы – 14 400,0 мың теңге.

Мекеменің 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасында 34 186,8 мың теңге қысқартып Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 4 желтоқсандағы №95-IV «Бюджет кодексінің» 4-бабының 6), 12) және 13) тармақшаларының нәтижелілік, тиімділік қағидаттарының және жауапкершілік принциптерінің талаптары сақталмай 34 186,8 мың теңгені тиімсіз жоспарлаған. 
Одан басқа, Мекеме 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі 009 «Мемлекеттік органның күрделі шығыстары» бюджеттік бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының, 414 «Машиналарды, жабдықтарды, құралдарды, өндірістік және шаруашылық мүкәммалдарды сатып алу» ерекшеліктен 1 800,0 мың теңге қаржы қысқартқан.      

Мекеме, Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасын  сақтамаған.
Әрі қарай, Мекеменің 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы, 159 «Басқа қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшелікке 2021 жылғы бюджет жоспарлау барысында барысында корпоративтік антивирус бағдарламасын орнатуға 4 500,9 мың теңге жоспарлаған. Қазақстан Республикасы Қаржы министрiнiң 2014 жылғы 24 қарашадағы № 511 бұйрығымен «Бюджеттік өтінімді жасау және ұсыну қағидаларын бекіту туралы» 2-тарау 41 тармағында «01-159, 02-159-нысандар (48 және 49-қосымшалар) 159 "Өзге де қызметтер мен жұмыстар" ерекшелiгi бойынша шығыстарды есептеуге арналған, ал       02-159-нысаны (49-қосымша) жеке тұлғалар мен мемлекеттік мекемелер, акционерлік қоғамдар, акцияларының бақылау пакеттері мемлекетке тиесілі ұлттық компаниялар және мемлекеттік қатысу үлестерінің мөлшері қатысушылардың жалпы жиналысының шешімін анықтауға мемлекетке мүмкіндік беретін жауапкершілігі шектеулі серіктестіктер көрсеткен қызметтер мен жұмыстарды төлеу жөніндегі шығыстарды есептеуге арналған.» деп көрсетілген. Басқарма жоспарлау барысында корпоративтік антивирус бағдарламасын орнату бойынша дұрыс жоспарламаған. 

Басқарма, Қазақстан Республикасы Қаржы министрiнiң 2014 жылғы 24 қарашадағы № 511 бұйрығымен «Бюджеттік өтінімді жасау және ұсыну қағидаларын бекіту туралы» 2-тарау, 59 тармағын сақтамаған.
Одан басқа 2022 жылы Басқарма, Қазақстан Республикасы 2008 жылғы                04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасын сақтамаған. Себебі 2022 жылдың басында 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі, 001 «Жергілікті деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының ерекшелігінен  22 152,0 мың теңге тиімсіз жоспарлаған.
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесінде:
Шымкент қаласының цифралдыру басқарма басшысының 2020 жылғы 03 тамыздағы «Шымкент қаласының цифрандыру басқармасының 2020-2022 жылдарға арналған «Бюджеттік бағдарламаларды бекіту туралы» 2019 жылғы 20 желтоқсандағы №49-н/к бұйрығына өзгерістер енгізу туралы» №62-н/қ бұйрығымен өзгеріс енгізілген. Басқарма басшысының 2020 жылғы 03 тамыздағы №62-н/қ бұйрығының №2 қосымшасына сәйкес Басқармаға қарасты «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» КММ-не бюджеттен қаражат бөлінген.

Мекемеге бөлінген бюджет қаражаттың және бдюджеттік бағдарламаның мақсаты, мекеме қызметкерлердің жұмысын оңтайландыру, заманауи компьютерлік жабдықтармен қамту және электронды құжат айналымын орнату.
Бюджеттік бағдарламаның түпкілікті нәтижелері, мекеменің материалдық-техникалық базамен 100 пайыз қамтамасыз ету.

Бюджеттік бағдарламаның сипаттамасы, негізгі құрал мен жабдықтармен қамтамасыз ету.  

Мекеме 2020 жылы бюджеттен қаралған  313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының ерекешеліктегі қаражатты ішкі жылжыту кезінде 149 «Басқа қорларды сатып алу» ерекшелікке қаралған 864,0 мың теңгенің 400,0 мың теңгесін мемлекеттік сатып алу жоспарына Мекеме басшысының 2020 жылғы 10 қыркүйектегі №4-нқ бұйрығына сәйкес орналастырған.

Мекеме 2020 жылғы 2020 жылғы 06 қазандағы №17 анықтамамем, 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының ерекешеліктегі қаражатты ішкі жылжыту кезінде 149 «Басқа қорларды сатып алу» ерекшеліктен 564,0 мың теңге қысқартып, 111 «Еңбек ақы төлеу» ерекшеліктен 5 694,7 мың теңге, 113 «Өтемақы төлемдері» ерекшеліктен 3 186,6 мың теңге қысқартып, 159 «Қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» 564,0 мың теңге қосымша қаралып, 2020 жылдың қаржыландыру жоспары 38 608,0 мың теңгеге құрылып, төмендегіше қалыптасқан;

313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі 38 608,0 мың теңге;
001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасының 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы 37 847,0  мың теңге;
009 «Мемлекеттік органның күрделі шығыстары» бюджеттік бағдарламасының 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы  761,0 мың теңге. 

Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) – деген талабын сақтамай, 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының 149 «Басқа қорларды сатып алу»,  ерекшелігі бойынша 564,0 мың теңге, 111 «Еңбек ақы төлеу» ерекшелегі бойынша 5 694,7 мың теңге, 113 «Өтемақы төлемдер»  ерекшелігі бйынша 3 186,6 мың теңге, түпкілікті нәтижесіне жетпеген және тиімсіз жоспарлаған. 
Мекеме, 2022 жылғы сәуірдегі Шымкент қаласының маслихатының шешіміне сәйкес 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының 111 «Еңбек ақы төлеу» ерекшелікке     2 380,0 мың теңге, 113 «Өтемақы төлемдері бойынша» ерекшелікке 180,0 мың теңге, 121 «Әлеуметтік салық төлем» ерекшелікке 129,0 мың теңге,                   122 «Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру қорына әлеуметтік аударымдар» ерекшелікке 75,0 мың теңге, 124 «Міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыруға аударымдар» ерекшелікке 71,0 мың теңге, 159 «Өзгеде қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшелікке 16 237,0 мың теңге қосымша қаралып,  2022 жылдың қаржыландыру жоспары 186 677,0 мың теңге құрып, төмендегіше қалыптасқан;
313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасының 011 «Республикалық бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы 15 707,0 мың теңге;
313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасының 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы 170 970,0  мың теңге;
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) – деген талабын сақтамай, Мекеме 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы,                     015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының   159 «Өзгеде қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшелікке 16 237,0 мың теңге (ғимаратты жалға алу) қосымша қаралып, тиімсіз жоспарлаған.
313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасының 011 «Республикалық бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы 15 707,0 мың теңге;
313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламалардың әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасының 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы 171 455,0  мың теңге;

009 «Мемлекеттік органның күрделі шығыстары» бюджеттік бағдарламасының 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы 6 502,0 мың теңге.

Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) – деген талабын сақтамай, 13 112,5 мың теңгені тиімсіз жоспарлаған. Мекеме, 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының 159 «Өзгеде қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшеліктен қарашада 2 545,5 мың теңге, желтоқсанда 10 567,0 мың теңге қысқартқан.

        313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының 159 «Өзгеде қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшелікті жоспарлау барысында iQala жобасы үшін жарнамалық ролик жасау қызметіне 1 450,0 мың теңге,  iQala жобасы үшін таратпа брашюралық жасау үшін 1 450,0 мың теңге, барлығы 2 900,0 мың теңге жоспарланып, қаражат бөлінген. Жоғарыда аталған жұмыстар мемлекеттік сатып алу порталында ашық конкурс тәсілімен мердігерлер анықталып, 2022 жылдың 09 қарашасында ролик жасау және брашюра жасау бойынша қорытынды хаттама жасалынған және екі мердігермен шарттар түзілген. Бірақ, аталған жұмыстар 159 «Өзгеде қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» емес, 158 «Имидждік іс-шараларға көрсетілетін қызметтерге ақы төлеу» жоспарлау қажет еді. Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) – деген талабын сақтамай, 2 900,0 мың теңгені тиімсіз жоспарлаған.
Бухгалтерлік есеп жүргізудің толықтығы мен анықтығын талдау;
Басқармада 01.07.-31.12.2021-2022 жылдары бухгалтерлік есепті жүргізу және қаржылық есептілікті жасау барысында Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлік есеп пен қаржылық есептілік туралы» Заңының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидаларына» сәйкес жасалған және уәкілетті органға белгіленген мерзімде тапсырылған.
2021 жыл
Бухгалтерліқ есепті жургізу барысында 01.07-31.12.2021 жыл аралығында Басқармада 334,4 мың теңгеге  бухгалтерлік анықтама жасалған. Басқарма Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидасының» 33-тармағының талаптары сақталмай, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2016 жылғы 6 желтоқсандағы №640 бұйрығымен бекітілген «Бюджеттік бағдарламалар әкімшілері мен бюджетті атқару жөніндегі жергілікті уәкілетті органдардың шоғырландырылған қаржылық есептілікті жасау қағиданың» 3-тарау, 17-тармағының талаптары сақталмаған. Басқарма тарапынан бухгалтерлік анықтамамен 334,4,0 мың теңгеге бухгалтерлік өзгерістер енгізілген.
2022 жылы 
Бухгалтерліқ есепті жургізу барысында 2022 жылы Басқармада 808,9  мың теңгеге 20 бухгалтерлік анықтама жасалынған. Басқарма, Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмаған. Басқарма тарапынан 20 бухгалтерлік анықтамамен 808,9 мың теңгеге бухгалтерлік өзгерістер енгізілген.
Басқарма, Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптарын сақтамаған. 1200 «Өзге қысқа мерзімді дебиторлық берешек» бухгалтерлік шоттында салыстыру кестеге сәйкес сальдолық қалдықтың айырмасы 84,6 мың теңге, 3100 «Салықтар және басқа төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» бухгалтерлік шотта 31.12.2022 жылғы  371,6 мың теңге көрсетілмеген, 

Бухгалтерлік шотты 3200  2023 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша сомасы сәйкес келмейді, қалдығы айырмашылығы 174,4 мың теңгені құрап, бухгалтерлік шотты 3200 қосымша шоттарында, атап айтқанда 3210 «Жеткізушілер мен мердігерлерге қысқа мерзімді кредиторлық берешек» шотында дебиторлық сальдо 70,3 мың теңге, 3240 «Қызметкерлер мен басқа да есеп беретін тұлғалар алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек» шотында дебиторлық сальдо 240,7 мың теңге,  3241 «Қызметкерлерге еңбек ақы төлеу бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» шотында дебиторлық сальдо 246,7 мың теңге, 3248  «Қызметкерлер алдындағы өзге де қысқа мерзімді кредиторлық берешек» шотында кредиторлық сальдо 5,9 мың теңге көрсетілмей жылдық есеп жасау барысында есепті бұрмалауы анықталған. 
 Басқарма 2022 жылдың сальдолық айналым ведомосте және бас кітапта 7000-7100 шоттарында «Операциялық шығындар» айналымы көрсетіледі. Шоттар жоспарының 7000-7100 "Операциялық шығыстар" бөлімі шоттарының қосалқы шотында танылады және еңбекақы төлеуге, стипендия төлеу бойынша, қосымша белгіленген зейнетақылық жарналарға, әлеуметтік салыққа, міндетті сақтандыруға, қорлар бойынша, іссапарларға, коммуналдық төлемдер мен өзге қызметтер бойынша, ағымдағы жөндеуге және ұзақ мерзімді активтерді амортизациялау бойынша шығыстар кіреді. Бюджетпен есеп айырысу бойынша, жалдау бойынша және өзге операциялық шығыстарды қоса алады.  Басқармада 7000-7100 шоттарда, бухгалтерлік есепте 2023 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша 0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген.        

Бұл ретте, Басқарма Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» қағидасының 16-тарау 428 тармағының «Мемлекеттік мекеме жыл аяқталғаннан кейін есепті жылдың қаржылық нәтижесіне шығыстар шоттарын жабуды жүргізеді, бұл ретте 5210 "Есепті жылдың қаржылық нәтижесі", 5230 "Бюджетке түсетін түсімдер бойынша есепті кезеңнің қаржылық нәтижесі" дебеттеледі және шығыстардың тиісті шоттары кредиттеледі.» деген талабын сақтамай,  2021 жыл қорытындысымен шығыс шоттар 7000 «Операциялық шығыстар» дебиторлық қалдық 14,3 мың теңге, кредиторлық қалдық 114,1 мың теңге, 7100 «Операциялық шығыстар» кредиторлық қалдық 16,7 мың теңге айрымасы орын алған. 
2020 жыл
Бухгалтерліқ есепті жургізу барысында 2020 жылы «Ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекеме 4 373 062,0 мың теңгеге                   5 бухгалтерлік анықтама жасаған. 2020 жылы жасалынған бухгалтерлік анықтамалар бухгалтерлік есептегі бухгалтерлік айналымдағы шоттардың кредиторлық немесе дебиторлық сальдолық қалдықтарды бухгалтерлік операциялық шығыс бухгалтерлік шоттардың  есептеуіне апарылған. Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2016 жылғы 6 желтоқсандағы №640 бұйрығымен бекітілген «Бюджеттік бағдарламалар әкімшілері мен бюджетті атқару жөніндегі жергілікті уәкілетті органдардың шоғырландырылған қаржылық есептілікті жасау қағиданың» 3-тарау, 17-тармағының талаптары сақталмаған. Мекеме тарапынан 2020 жылы жасалынған 5 бухгалтерлік анықтамамен, (4 373 062,0 мың теңге) бухгалтерлік есептелікті жасау барысында бухгалтерлік есептіліктің бұрмалануына әкелінген.
Мекеме 2020 жылы бухгалтерлік есептелікті жасау барысында, 2020 жылы жасалынған бухгалтерлік анықтама арқылы бухгалтерлік шоттадың айналымында жыл аяғында дебиторлық және кредиторлық қарыздарды көрсетпегендігі анықталған. Атап айтқанда:
Бухгалтерлік  3100 «Салықтар және басқа төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» шоттында бухгалтерлік есепте 31.12.2020 жылға 0,0 мың теңге көрсетілген Бірақ, жасалынған бухгалтерлік анықтамада 1 686,1 мың теңгеге кредиторлық қарыздардың бұрмалау және көрсетпеу жасалынып көрсетілмеген. Көрсетілмеген қалдық айырмасы 1 686,1 мың теңге құрады. Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, бухгалтерлік шоты 3100 қалдық сомасы, 2020 жылғы 01 қаңтарға сәйкес келмейді, қалдығы айырмашылығы 1 686,1 мың теңгені құрады. 
Одан басқа, Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, бухгалтерлік шотта 2020 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша «Басқа да міндетті және ерікті төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» сомасы сәйкес келмейді. 3140, 3150 (Басқа да міндетті және ерікті төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек) бухгалтерлік шоттардың қалдығының айырмашылығы дебиторлық 175,3 мың теңге, кредиторлық 1 178,4 мың теңгені құрады. 
Одан басқа, бухгалтерлік есеп шоты3240 «Қызметкерлер мен басқа да есеп беретін тұлғалар алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек»жасалынған бухгалтерлік анықтамамен 2020 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша 0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. Ал, жасалған бухгалтерлік анықтамаларсыз 2020 жылдың 01 қаңтарына бухгалтерлік есебінің айналым-сальдо ведомосында 110,0 мың теңге қалдық көрсетілмеген. Бухгалтерлік 3240 «Қызметкерлер мен басқа да есеп беретін тұлғалар алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек»шоттында қызметкерлермен алық есебінің қалдығы көрсетіледі. Қалдық айырмасы 110,0 мың теңгені құрады, 

           2021 жылы 
Бухгалтерліқ есепті жургізу барысында 2021 жылы Мекемеде 12 817,2  мың теңгеге 7 бухгалтерлік анықтама жасалынғандығы анықталды. Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмаған. Басқарма тарапынан 7 бухгалтерлік анықтамамен 12 817,2 мың теңгеге бухгалтерлік өзгерістер енгізілген.
Мекеме, бухгалтерлік шот 1200 «Өзге қысқа мерзімді дебиторлық берешек» жолы бойынша салыстыру кестеге сәйкес дебиторлық немесе кредиторлық берешек 2022 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Ситуациялық орталығы» КММ жыл қорытындысымен жабылған бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында қалдық 174,4 мың теңге көрсетілген. 2021 жылдың 01 қаңтарына жасалынған бухгалтерлік анықтамалармен бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында 0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. Айырмасы 174,4 мың теңгені құраған.
Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, жылғы бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында 3120 шоты бойынша 3 252,9 мың теңге, 3121 шоты бойынша 3 918,2 мың теңге кредиторлық қарызды және 3122 шоты бойынша 665,3 мың теңге көрсетілмеген. 
Мекеме 2021 жыл қорытындысымен «Басқа міндетті және ерікті төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» 3140шотында2022 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша 0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. Ал, Мекеменің бухгалтерлік анықтамамен бухгалтерлік есебінің айналым-сальдо ведомосында бойынша 1 595,3 мың теңге қалдық көрсетілмеген. Ал 3150 шоты«Міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыруға аударымдар мен жарналар бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек»2022 жылдың 01 қаңтарына 384,5 мың теңге көрсетілмеген. Бухгалтерлік 3140, 3150 шоттарда қосымша субсчетар бар,
Бұл ретте,Басқарма Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында 2022 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша 3141 шоты бойынша 76,3 мың теңге, 3151 шотты бойынша 50,5 мың теңге дебиторлық қалдық және 3142 шотты бойынша 1 671,6 мың теңге, 3152 шотты бойынша 435,0 мың теңге кредиторлық қалдық көрсетілмеген.
          Мекеме 2021 жыл қорытындысымен «Басқа міндетті және ерікті төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» 3140 шотында 2022 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша 0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. Ал, Мекеменің бухгалтерлік анықтамамен бухгалтерлік есебінің айналым-сальдо ведомосында бойынша 1 595,3 мың теңге қалдық көрсетілмеген. Ал 3150 шоты «Міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыруға аударымдар мен жарналар бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» 2022 жылдың 01 қаңтарына 384,5 мың теңге көрсетілмеген.
Мекеме, «2021 жыл қорытындысымен бухгалтерлік есептін айналым-сальдо ведомосындағы 3240 шоты «Қызметкерлер мен өзге де есеп беретін тұғаларға қысқа мерзімді кредиторлық берешек" 2022 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша жасалған бухгалтерлік анықтамамен  0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. 
Ал, 2022 жылдың 01 қаңтарына нақты бухгалтерлік есептің №5 мемориалдық ордерде және айналым-сальдо ведомосында 2 4438,0 мың теңге қалдық көрсетілу керек еді. Бухгалтерлік 3240-"Қызметкерлердің және басқа да есеп беретін тұғалардың алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек" бухгалтерлік шоттың қалдығы көрсетіледі. Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) деген талапты сақтамай еңбек ақыны 1822,7 мың теңгені артық төлеген.
Одан басқа, Басқарма Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, бухгалтерлік баланста 2022 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша "Қызметкерлердің және басқа да есеп беретін тұғалардың алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек" сомасы сәйкес келмейді. 3240-"Қызметкерлердің және басқа да есеп беретін тұғалардың алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек" бухгалтерлік шоттардың қалдығының айырмашылығы 2 443,8 мың теңге құрады.
Мемлекеттік мекеменің операциялық шығыстары шоттар жоспарының 7000-7100 "Операциялық шығыстар" бөлімі шоттарының қосалқы шотында танылады және еңбекақы төлеуге, стипендия төлеу бойынша, қосымша белгіленген зейнетақылық жарналарға, әлеуметтік салыққа, міндетті сақтандыруға, қорлар бойынша, іссапарларға, коммуналдық төлемдер мен өзге қызметтер бойынша, ағымдағы жөндеуге және ұзақ мерзімді активтерді амортизациялау бойынша шығыстар кіреді. Бюджетпен есеп айырысу бойынша, жалдау бойынша және өзге операциялық шығыстарды қоса алады. 
Мемлекеттік мекеме шығыстардың есептелуін мынадай кезенінде дебит жағында есептеу қаражаты көрсетілсе, кредит жағында төленген қаражаты көрсетіледі. Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» қағидасының 16-тарау 428 тармағының «Мемлекеттік мекеме жыл аяқталғаннан кейін есепті жылдың қаржылық нәтижесіне шығыстар шоттарын жабуды жүргізеді, бұл ретте 5210 "Есепті жылдың қаржылық нәтижесі", 5230 "Бюджетке түсетін түсімдер бойынша есепті кезеңнің қаржылық нәтижесі" дебеттеледі және шығыстардың тиісті шоттары кредиттеледі.» деген талабын сақтамай,  2021 жыл қорытындысымен шығыс шотты 7000-7100 «Операциялық шығыстар» 2664,9 мың теңге, 50,5 мың теңге айрымасы орын алған.
2022 жылы 
Бухгалтерліқ есепті жургізу барысында 2022 жылы Мекемеде 33 786,1  мың теңгеге 6 бухгалтерлік анықтама жасалынғандығы анықталды. Мекемеде Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмаған. Мекеме тарапынан 6 бухгалтерлік анықтамамен 33 786,1 мың теңгеге бухгалтерлік өзгерістер енгізілген.
Мекеме, 2022 жылғы бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында 3120 шоты бойынша 8 161,8 мың теңге, 3121 шоты бойынша 9 550,5 мың теңге кредиторлық қарызды және 3122 шоты бойынша 1 388,6 мың теңгені көрсетпеген, «Басқа міндетті және ерікті төлемдер бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» 3140 шотында   2023 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша 0,0 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. Ал, Мекеменің бухгалтерлік анықтамамен бухгалтерлік есебінің айналым-сальдо ведомосында бойынша 2 171,7 мың теңге қалдық көрсетілмеген. Ал 3150 шоты «Міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыруға аударымдар мен жарналар бойынша қысқа мерзімді кредиторлық берешек» 2023 жылдың 01 қаңтарына 1 824,5 мың теңге көрсетілмеген. Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, жылғы бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында 3120 шоты бойынша 8 161,8 мың теңге, 3121 шоты бойынша 9 550,5 мың теңге кредиторлық қарызды және 3122 шоты бойынша 1 388,6 мың теңге көрсетілмеген, 2023 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша 3141 шоты бойынша 165,2 мың теңге, 3142 шотты бойынша 2 006,5 мың теңге, 3151 шотты бойынша 57,0 мың теңге, 3152 шотты бойынша 1 767,5 мың теңге кредиторлық қалдық көрсетілмеген.
 «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі 2022 жыл қорытындысымен бухгалтерлік есептін айналым-сальдо ведомосындағы 3240 шоты «Қызметкерлер мен өзге де есеп беретін тұғаларға қысқа мерзімді кредиторлық берешек" 2023 жылдың 01 қаңтардағы жағдай бойынша жасалған бухгалтерлік анықтамамен  1 700,8 мың теңге мөлшеріндегі қалдық көрсетілген. 
Ал, 2023 жылдың 01 қаңтарына нақты бухгалтерлік есептің №5 мемориалдық ордерде және айналым-сальдо ведомосында 13 285,9 мың теңге қалдық көрсетілу керек еді. Бухгалтерлік 3240-"Қызметкерлердің және басқа да есеп беретін тұғалардың алдындағы қысқа мерзімді кредиторлық берешек" бухгалтерлік шоттың қалдығы көрсетіледі. Қалдық айырмасы 11 585,1 мың теңгені құрады. Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 28 ақпандағы №234 «Бухгалтерлiк есеп пен қаржылық есептiлiк туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2017 жылғы 1 тамыздағы №468 бұйрығымен бекітілген «Қаржылық есептілік нысандарын және оларды жасау мен ұсыну қағидаларын бекіту туралы» қағидаларының 7-қосымшасы, 3-тарау, 25 тармағының, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» 33-тармағының талаптары сақталмай, бухгалтерлік айналым-сальдо ведомосында 2023 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша 3240 шоты бойынша 11 585,1 мың теңге, 3241 шотты бойынша 12 786,7 мың теңге дебиторлық қарызды, 3245 шотты бойынша 1100,0 мың теңге кредиторлық қалдық көрсетілмеген.
Мемлекеттік мекеменің операциялық шығыстары шоттар жоспарының 7000-7100 "Операциялық шығыстар" бөлімі шоттарының қосалқы шотында танылады және еңбекақы төлеуге, стипендия төлеу бойынша, қосымша белгіленген зейнетақылық жарналарға, әлеуметтік салыққа, міндетті сақтандыруға, қорлар бойынша, іссапарларға, коммуналдық төлемдер мен өзге қызметтер бойынша, ағымдағы жөндеуге және ұзақ мерзімді активтерді амортизациялау бойынша шығыстар кіреді. Бюджетпен есеп айырысу бойынша, жалдау бойынша және өзге операциялық шығыстарды қоса алғанда. 
Мемлекеттік мекеме шығыстардың есептелуін мынадай кезенінде дебит жағында есептеу қаражаты көрсетілсе, кредит жағында төленген қаражаты көрсетіледі. Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алуды жүргізу қағидалары» қағидасының 16-тарау 428 тармағының «Мемлекеттік мекеме жыл аяқталғаннан кейін есепті жылдың қаржылық нәтижесіне шығыстар шоттарын жабуды жүргізеді, бұл ретте 5210 "Есепті жылдың қаржылық нәтижесі", 5230 "Бюджетке түсетін түсімдер бойынша есепті кезеңнің қаржылық нәтижесі" дебеттеледі және шығыстардың тиісті шоттары кредиттеледі.» деген талабын сақтамай,  2021 жыл қорытындысымен шығыс шотты 7000-7100 «Операциялық шығыстар» 2992,1 мың теңге, 11,0 мың теңге айырмасы орын алған.
Еңбек ақы төлеуді реттейтін қолданыстағы заңнамалар бойынша лауазымдық айлық ақыларын, тарифтік ставкалары мен жалақыларын үстемеақы белгілеуін талдау;
Мекеме қызметкерлеріне еңбек ақыларды, үстемақылар мен қосымша төлемдерді есептеу барысында Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2017 жылғы 16 қазандағы № 646қбп қаулысы және Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2001 жылғы 29 тамыздағы   №1127 «Мемлекеттiк бюджет қаражаты есебінен Қазақстан Республикасы органдарының қызметкерлеріне сыйлық беру, материалдық көмек көрсету және лауазымдық жалақыларына үстеме ақылар белгілеу ережесін бекіту туралы»  қаулылардың талаптары басшылыққа алынып есептелінген.
Қызметкерлердің айлық-жалақылары «Forte Bank» акционерлік қоғамында ашылған есеп шоттарына аударылып отырған. Аудит барысында екінші дәрежедегі банк арқылы аударылған қызметкерлердің еңбек ақысына қарама-қарсы аудит жүргізілген жоқ.
Басқарма, 2021 жылы 2 жартыжылдығында қызметкерлерінің әй сайын жалақылары есептеліп, төлеу кезінде, жұмыс беруші, яғни  Басқарманың, әр қызметкерге тиісті кезең ішінде оған тиесілі жалақының құрамдас бөліктері, жүргізілген ұстап қалулардың мөлшерлері мен негіздері туралы, оның ішінде ұстап қалынған және аударылған міндетті зейнетақы жарналары туралы, сондай-ақ төленуге тиісті жалпы ақша сомасы туралы мәліметтерді жазбаша немесе электрондық нысанда ай сайын хабарламаған. Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы №414- V ҚРЗ «Қазақстан Республикасының Еңбек Кодексі» -нің 113 бабы, 2 тармағын сақтамаған. Басқарма, 2022 жылы қызметкерлерінің әй сайын жалақылары есептеліп, төлеу кезінде, жұмыс беруші, яғни  Басқарма, әр қызметкерге тиісті кезең ішінде оған тиесілі жалақының құрамдас бөліктері, жүргізілген ұстап қалулардың мөлшерлері мен негіздері туралы, оның ішінде ұстап қалынған және аударылған міндетті зейнетақы жарналары туралы, сондай-ақ төленуге тиісті жалпы ақша сомасы туралы мәліметтерді жазбаша немесе электрондық нысанда ай сайын хабарламаған. Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы №414- V ҚРЗ «Қазақстан Республикасының Еңбек Кодексі» -нің 113 бабы, 2 тармағының табын сақтамаған. Басқарма қызметкерлеріне еңбек ақыларды, үстемақылар мен қосымша төлемдерді есептеу барысында Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 31 желтоқсандағы № 1193 қаулысы талаптары басшылыққа алынып есептелінген. Мекеме 2020 жылға арналған штат кестесін әзірлеп, бекітіп, Шымкент қаласының цифландыру басқармасымен келісілген.
Қызметкерлердің айлық-жалақылары «БанкЦентрКредит» акционерлік қоғамында ашылған есеп шоттарына аударылып отырған. Аудит барысында екінші дәрежедегі банк арқылы аударылған қызметкерлердің еңбек ақысына қарама-қарсы аудит жүргізілген жоқ.
Мекеме қызметкерлерге жалақыны төлеу барысында 2020 жылы 110,0  мың теңге, 2021 жылы 1822,4 мың теңге, 2022 жылы 5292, 8 мың теңге  артық төленгені анықталды. 
Мекеме 2020, 2021, 2022 жылдары қызметкерлерінің әй сайын жалақылары есептеліп, төлеу кезінде, жұмыс беруші, яғни  "Шымкент қаласының ситуациялық орталығы" КММ-сі, әр қызметкерге тиісті кезең ішінде оған тиесілі жалақының құрамдас бөліктері, жүргізілген ұстап қалулардың мөлшерлері мен негіздері туралы, оның ішінде ұстап қалынған және аударылған міндетті зейнетақы жарналары туралы, сондай-ақ төленуге тиісті жалпы ақша сомасы туралы мәліметтерді жазбаша немесе электрондық нысанда ай сайын хабарламаған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы №414- V ҚРЗ «Қазақстан Республикасының Еңбек Кодексі» -нің 113 бабы, 2 тармағының талабы сақтамаған.
Негізгі құралдар мен қорларды бухгалтерлік есепке алуын (негізгі құралдарды есептен шығарылуын) талдау (қажет болған жағдайда нақты бар негізгі құралдар мен қорларға түгендеу жүргізу);
Басқармада, активтердің, тауарлық-материалдық құндылықтардың бухгалтерлік есептің бастапқы құжаттарына, атап айтқанда шот-фактураларға, тауар құжаттарына, төлемге ұсынылған шоттарға  сәйкестігі мен олардың бар-жоғын анықтау мақсатында негізгі құралдар мен тауарлық-материалдық құндылықтарға Басқармада 2021 жылдың 21 желтоқсандағы №111-н/қ және 2022 жылдың 05 қарашадағы №75-н/қ бұйрықтарға сәйкес Басқарманың теңгеріміндегі негізгі құралдар мен мүліктерге түгендеу жұмыстары жүргізіліп, түгендеу нәтижелерін бухгалтерлік есеп деректерімен салыстырып, артық немесе кем шыққан негізгі материалдық құндылықтар мен мүліктер анықталмаған. Бірақ, мемлекеттік аудитпен қамтылған аралықта Басқармаға сатып алынған материалдық емес активтерді мерзімінде бухгалтерлік есепке алынбаған. Мемлекетік сатып алу порталында 2021 жылдың 25 маусымында №28 «BINTEL» ЖШС-мен шарт түзілген. Негізгі сипаттамасы «корпоративтік антивирустық бағдарламаны орнату жұмысы, жалпы құны 3 915,5 мың теңге деп айқындалған. 2021 жылдың 27 шілдесінде мемлекеттік сатып алу порталында №210034/00/1 көрсетілген қызмет актісі жасалынып электронды цифралық таңба қойылып, қаражаты толығымен төленген. Шартқа және көрсетілген қызмет актісіне сәйкес 159 «Өзге де жұмыстар мен қызметтер» ерекшелігі бойынша белгіленген.
Бұл ретте, Басқарма Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылы 3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есепке алыду жүргізу қағидалары» қағидасының 12,337,338,340,345 тармақтарын сақтамай, корпоративтік антивирустық бағдарламаны, жалпы кұны 3 915,5 мың теңге, кіріске алмаған.
Одан басқа, Басқармада бухгалтерлік есеп жүргізу «1С-Кәсіпорын 8.3. нұсқада» бағдарламасымен  және бюджетті жоспарлауын «1С-Мекеме» бағдарламасымен жүргізілген. Аталған бағдарламаларды, Басқарма кіріске алмаған, одан басқа күнін белгілемеген.
Бұл ретте, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы                       3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есеп жүргізу қағидаларының» 12,337,338,340,345 тармақтары сақталмаған.
Алайда, 2021-2022 жылдарда өткізілген тугендеу кезінде Басқарма, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2011 жылғы 22 тамыздағы №423 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде түгендеу жүргізу қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 1- тарау, 2 тармағының талабын орындамай, Басқарма түгендеу жүргізу барысында ақша құралдарының және есепте дебиторлық және кредиторлық берешекті бухгалтерлік есептің деректерімен салыстыру жүргізбеген.
Мемлекеттік аудитпен қамтылған аралықта Мекеме сатып алынған негізгі құралдары өз мерзімінде бухгалтерлік есепке алмаған.
Мекеме бухгалтерлік есеп жүргізу «1С-бухгалтерия 8.3. нұсқада» бағдарламасымен  және бюджетті жоспарлауын «1С-Мекеме» бағдарламасымен жүргізілген. Аталған бағдарламаларды, Мекеме кіріске алмаған, одан басқа күнін белгілемеген.  «1С-бухгалтерия 8.3. нұсқада» бағдарламасын 77,8 мың теңге және «1С-Мекеме» бағдарламасы 110,0 мың теңгеге сатып алынған. 
Бұл ретте, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2010 жылғы                       3 тамыздағы №393 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде бухгалтерлік есеп жүргізу қағидаларының» 12,337,338,340,345 тармақтары сақталмаған. Алайда, 2020-2021-2022 жылдары өткізілген тугендеу кезінде Басқарма, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2011 жылғы 22 тамыздағы №423 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік мекемелерде түгендеу жүргізу қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 1- тарау, 2 тармағының талабын орындамаған.
Мемлекеттік сатып алу туралы заңына сәйкес тауарларды сатып алу, қызмет көрсету және жұмыстарды жоспарлау және өзгерістердің негізділігінің заңнама сәйкестігін талдау;
2021 жылғы 2 жартыжылдығы.
Басқарма, мемлекеттік  сатып алу порталына 2021 жылғы 2 жартыжылдығында мемлекеттік сатып алу жылдық жоспарын 2021 жылғы 09 шілдедегі №61 н/қ «Мемлекеттік сатып алудың 2021 жылға араналған жоспарын бекіту туралы «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының 2020 жылғы 28 желтоқсандағы №113-н/қ бұйрығына өзгерістер мен толықтырулар енгізу  туралы» басқарма басшысының бұйрығымен 340 381,9 мың теңге, 81 тармақтан тұратын жоспарды бекітіп, 29 қарашадағы №96 н/қ басқарма басшысының бұйрығымен 333 931,9 мың теңге, 80 тармақтан тұратын жоспарды бекітіп енгізілген. 
2022 жылы.
Басқарма, мемлекеттік  сатып алу порталына 2022 жылы мемлекеттік сатып алу жылдық жоспарын 2021 жылғы 20 желтоқсандағы №108 н/қ «Мемлекеттік сатып алудың 2022 жылға арналған жоспарын бекіту туралы  басқарма басшысының бұйрығымен 172 104,3 мың теңге, 53 тармақтан тұратын жоспарды бекітіп, 2022 жылғы 20 қазандағы №66 н/қ басқарма басшысының бұйрығымен 167 915,6 мың теңге, 65 тармақтан тұратын жоспарды бекітіп енгізілген.

 Басқарма 2022 жылдың 08 қыркүйекте «Ұлттық ақпараттық технологиялар» акционерлық қоғаммен №24 келісім шарт түзген. Жасалған  шарт «Мемлекеттік сатып алу туралы» 2015 жылғы 04 желтоқсандағы Қазақстан Республикасы Заңының «Тікелей шарт тұжырымы бір дерекекөздерден» мемлекеттік сатып алудың тәсілі негізінде жасаған. Шарт  сипаттамасы «Виртуалды бөлінген серверді жалғы алу бойынша қызмет» көрсету деп айқындалған. Шарт, 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы», 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет есебінен» кіші бағдарламасы, 159 «Қосымша ақшалай төлемдер» ерекшелік бойынша 1 046,0 мың теңге жасалған. 2022 жылдың 14 қазанында 523,0 мың теңгеге № 220020/00/1 электронды қызмет көрсету актісі және 2022 жылдың 20 желтоқсанында 523,0 мың теңгеге №220020/00/ электронды қызмет көрсету актісі қол қойылып түзілген. Мемлекетік сатып алу порталында түзілген электронды актілермен бірге қосымша 2022 жылғы "Шымкент қаласын цифрландыру басқармасы" ММ үшін виртуалды машинаны (хостинг) бөлу актісі тіркелген. Актіде, 01.07.2022-31.12.2022 жылғы хостинг қызметтерін көрсету үшін виртуалды есептеу ресурстары бөлінген туралы айқындалған. 
Бұл ретте, Басқарма 2022 жылдың 08 қыркуйектегі №24 шарттың 8.1 тармағында «Шарт Тапсырыс беруші оны Қазақстан Республикасы Қаржы министрілігінң аумақтық қазынашылық органында тіркегеннен кейін күннен бастап күшіне енеді және 31.12.2022 дейін қолданылады» делінген талапты сақтамаған. Яғни, Басқарма шарт түзіп, төлем жасаған кезінде 395,2 мың теңге артық төлегені анықталды.
Аудит барысында 2023 жылғы 01 маусымында «Каз почта» АҚ арқылы №23060115494235 түбіртегімен 395,2 мың теңге артық төленген қаражат бюджетке қайтарылды. 
2020 жылы
Мекеме, мемлекеттік  сатып алу порталына 2020 жылы мемлекеттік сатып алу жылдық жоспарын 2020 жылғы 10 қыркүйектегі №4 н/қ «Тауарларды, жұмыстарды, қызметтерді мемлекеттік сатып алудың 2020 жылға арналған жылдық жоспарын бекіту туралы» басшысының міндетін атқарушының бұйрығымен 2 121,5 мың теңге, 37 тармақтан тұратын жоспарды бекітіп, енгізілген. 
Мекеме мемлекеттік сатып алу жоспарына 2020 жылы 2 рет өзгеріс енгізген, мекеме басшысының міндетін атқарушысының 2020 жылғы 02 қазандағы №7н/қ  «Тауарларды, жұмыстарды, қызметтерді мемлекеттік сатып алудың 2020 жылға арналған жылдық жоспарын бекіту туралы» бұйрығымен мемлекеттік сатып алу жоспарын 2020 жылғы 08 қазанында және 2020 жылғы 09 қазанында өзгеріс жасап, қайта бекітілген. Мемлекеттік сатып алу жоспары  2 400,9 мың теңге 39 тармақ болып бекітілген.
Ал 2020 жылдың 31 желтоқсандағы Шымкент қаласының қазынашылық департаментінің 4-20 есебі бойынша игерілген қаражаттың көлемі 2 502,0 мың теңгені құраған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 5-бабы, 2тармағының «Тапсырыс беруші тиісті бюджет ( даму жоспары) немесе жеке қаржыландыру жоспары негізінде мемлекеттік сатып алуды жузеге асыру қағидаларында айқындалған тәртіппен және нысанда мемлекеттік сатып алудың жылдың жоспарын әзірлейді және бекітеді» деген талабы сақталмаған
2021 жылы
Мекеме 2021 жылға арналғаен бюджет бекітілгенге  дейін, Шымкент қаласының бюджет комиссиясының оң ұсынысы негізінде мемлекеттік сатып алудың алдын ала жылдық жоспарын әзірлемеген және бекітпеген.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы                      4-желтоқсандағы № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 5-бабы,       1тармағы, 1 тармақшасының талабын сақтамаған.
Мекеме 2021 жылы 26 ақпандағы №3-нқ «Тауарларды, жұмыстарды, қызметтерді мемлекеттік сатып алудың 2021 жылға арналған жылдық жоспарын бекіту туралы» бұйрығымен 2021 жылдық жоспарына өзгерістер енгізілген. Аталған бұйрықты https://www.goszakup.gov.kz/ мемлекеттік сатып алу Веб-порталына 26.02.2021  жылы орналастырылған. 
Сонымен қатар, Мекеме жоғарыда аталған, яғни, 2021 жылы 26 ақпандағы №3-нқ бұйрығымен 2021 жылдың 26 ақпанында 1 рет, 2021 жылдың  26 ақпанында қосымша 1 рет 2021 жылдық жоспарына өзгеріс енгізілген.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 5-бабы, 2-тармағының «Тапсырыс беруші бекітілген не нақтыланған мемлекеттік сатып алудың жылдық жоспары (мемлекеттік сатып алудың алдын ала жылдық жоспары) негізінде мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру туралы шешім қабылдайды.» талабы сақталмаған. 
Мекеме мемлекеттік сатып алу жоспарына 2021 жылы 6 рет өзгеріс енгізген, мекеме басшысының 2021 жылғы 20 желтоқсандағы №14 н/қ  «Тауарларды, жұмыстарды, қызметтерді мемлекеттік сатып алудың 2021 жылға арналған жылдық жоспарын бекіту туралы» бұйрығымен мемлекеттік сатып алу жоспарын өзгеріс жасап, қайта бекітілген. Мемлекеттік сатып алу жоспары  30 017.9 мың теңге 33 тармақ болып бекітілген.
Ал 2021 жылдың 31 желтоқсандағы Шымкент қаласының қазынашылық департаментінің 4-20 есебі бойынша игерілген қаражаттың көлемі 33 235,0 мың теңгені құраған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 5-бабы, 2тармағының «Тапсырыс беруші тиісті бюджет ( даму жоспары) немесе жеке қаржыландыру жоспары негізінде мемлекеттік сатып алуды жузеге асыру қағидаларында айқындалған тәртіппен және нысанда мемлекеттік сатып алудың жылдың жоспарын әзірлейді және бекітеді» деген талабы сақталмаған.  
2022 жылы
Мекеме 2022 жылға арналғаен бюджет бекітілгенге  дейін, Шымкент қаласының бюджет комиссиясының оң ұсынысы негізінде мемлекеттік сатып алудың алдын ала жылдық жоспарын әзірлеуі қажет еді. Алайда, Мекеме сатып алудың алдын ала жоспарын әзірлемеген және бекітпеген.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы      4-желтоқсандағы № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 5-бабы,       1тармағы, 1 тармақшасының талабын сақтамаған.
Мекеме мемлекеттік сатып алу жоспарына 2022 жыл бойы 7 рет өзгеріс енгізген, мекеме басшысының 2022 жылғы 15 желтоқсандағы №14 н/қ  «Тауарларды, жұмыстарды, қызметтерді мемлекеттік сатып алудың 2022 жылға арналған жылдық жоспарына өзгерістер енгізу туралы» бұйрығымен мемлекеттік сатып алу жоспарына өзгеріс жасап, қайта бекітілген. Мемлекеттік сатып алу жоспары 95 938,2 мың теңге 39 тармақ болып бекітілген.
Ал 2022 жылдың 31 желтоқсандағы Шымкент қаласының қазынашылық департаментінің 4-20 есебі бойынша игерілген қаражаттың көлемі 82 752,5 мың теңгені құраған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 5-бабы, 2тармағының «Тапсырыс беруші тиісті бюджет ( даму жоспары) немесе жеке қаржыландыру жоспары негізінде мемлекеттік сатып алуды жузеге асыру қағидаларында айқындалған тәртіппен және нысанда мемлекеттік сатып алудың жылдың жоспарын әзірлейді және бекітеді» деген талабы сақталмаған.  
2020 жылы.
Мемлекеттік сатып алу туралы заңына сәйкес тауарларды сатып алу, қызмет көрсету және жұмыстарды іске асырылуының және жүзеге асырылуын талдау барысында төмендегіше анықталды:
Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі        2020 жылы мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы көрсетілетін қызметтер, жұмыстар және тауарлар сатып алуына талдау жүргізілді.
Нәтижесінде 39 бірліктен тұратын мемлекеттік сатып алу жоспарында веб-порталы арқылы 27 шарт бойынша жалпы 2 242,5 мың теңгені құрайтын көрсетілетін қызмет, жұмыстар және тауарлар сатып алынған. Оның ішінде: бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен 13 шарт– 358,9 мың теңге, тікелей шарт тұжырымы ретінде бір дерек көздерден 14 шарт – 1 883,5 мың теңгені құрайтын 27 келісім шартқа тұрғандығы анықталды.
Мекеме 2020 жылдың тарапынан мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы тікелей шарт тұжырымы ретінде бір дереккөздерден алынған жалпы 1 883,5 мың теңгені құрайтын 14 шарт бойынша тауарлар, көрсетілетін қызметтермен жұмыстардың есептері және өнім берушіні таңдаудың негіздемелері мемлекеттік сатып алу веб-порталына орналастырылмаған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы      № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 41-бабы, 2 тармағының «Тапсырыс беруші мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасалған күннен бастап он жұмыс күнінен кешіктірмей, мемлекеттік сатып алу веб-порталында мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында айқындалған нысан бойынша мемлекеттік сатып алу туралы шартты тікелей жасасу жолымен бір көзден алу тәсілімен мемлекеттік сатып алу туралы есепті орналастыруға міндетті. Есепте өнім берушіні таңдаудың негіздемелері, мемлекеттік сатып алу туралы жасалған шарттың бағалары, сондай-ақ мемлекеттік сатып алу туралы шарттың өзге де талаптары қамтылуға тиіс» деген талабы сақталмаған. 
Мекеме, мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы 001/015/159 ерекшелікті қолдана отырып, 2020 жылдың 24 қырқыркүйегінде «Асыл-17» ЖШС-мен №4 шарт жасаған. Шарттың негізгі сипаттамасы «қоқысты шығару қызметті». Мекеме 2020 жылғы 21 қазанында 50000 мың теңге көрсетілген қызмет ақысын төлеген. Бірақ, атқарылған қызмет туралы актісі 2020 жылғы 23 қазанында жасалынып қол қойылған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 537, 538, 540 тармақтарының талаптарын орындамаған.
Одан басқа, Мекеме 2020 жылы мердігерлерге атқарылған қызметтер және жеткізілген тауарлар үшін төлемдер жасаған. Бірақ төлемдерді жасау барысында электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесінде шот-фактураны электронды нысанда жазып беру қағидаларына және оның нысандарына  сәйкес электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесі арқылы жазып берілген электрондық шот-фактуралар ресімделмеген. 
Бұл ретте, Мекеме  Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 538 тармағының «Шарттың орындалғаны туралы құжаттар (тауарды қабылдап алу-беру актісі, орындалған жұмыстар, көрсетілген қызметтер актісі, шот-фактура) электрондық нысанда ресімделеді.» талабын орындамаған.
2021 жыл
Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі        2021 жылы мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы көрсетілетін қызметтер, жұмыстар және тауарлар сатып алуына талдау жүргізілді.
Нәтижесінде 33 бірліктен тұратын мемлекеттік сатып алу жоспарында веб-порталы арқылы 24 шарт бойынша жалпы 33 206,6 мың теңгені құрайтын көрсетілетін қызмет, жұмыстар және тауарлар сатып алынған. Оның ішінде: ашық конкур тәсілімен 1 шарт 1 393,8 мың теңге, бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен 2 шарт–  369,1 мың теңге, тікелей шарт тұжырымы ретінде бір дерек көздерден 21 шарт – 31 443,7 мың теңгені құрайтын 24 келісім шартқа тұрғандығы анықталды.
Мекеме 2021 жылдың тарапынан мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы тікелей шарт тұжырымы ретінде бір дереккөздерден алынған жалпы 31 443,7 мың теңгені құрайтын 21 шарт бойынша тауарлар, көрсетілетін қызметтермен жұмыстардың есептері және өнім берушіні таңдаудың негіздемелері мемлекеттік сатып алу веб-порталына орналастырылмаған.
Бұл ретте, Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы      № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 41-бабы, 2 тармағының «Тапсырыс беруші мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасалған күннен бастап он жұмыс күнінен кешіктірмей, мемлекеттік сатып алу веб-порталында мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында айқындалған нысан бойынша мемлекеттік сатып алу туралы шартты тікелей жасасу жолымен бір көзден алу тәсілімен мемлекеттік сатып алу туралы есепті орналастыруға міндетті. Есепте өнім берушіні таңдаудың негіздемелері, мемлекеттік сатып алу туралы жасалған шарттың бағалары, сондай-ақ мемлекеттік сатып алу туралы шарттың өзге де талаптары қамтылуға тиіс» деген талабы сақталмаған. 
Мекеме 2021 жыл мемлекеттік сатып алу веб-порталы, тікелей шарт тұжырымы бір дерекөздерден мемлекеттік сатып алудың тәсілі негізінде және 001 «Жергелікті денгейдегі цифрландыру саласындағы мемлеккеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджеттік бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет есебінен» кіші бағдарламасы, 149 «өзге де қорларды сатып алу» ерекшелікті қолдана отырып, 2021 жылдың 09 наурызында «АТО» ЖК-мен 58,2 мың теңгені құраған №11 шарт жасаған. Шарттың негізгі сипаттамасы «кеңселік тауарларды сатып алу». Мекеме 2021 жылғы 30 наурызында №3139852/21-46  төлем шотымен 41,7 мың теңге, 2021 жылғы 29 сәуірдегі 16,5 мың теңге төлеген. Бірақ, тауарларды қабылдап алу-беру актісі жасалынбаған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 537, 538, 540 тармақтарының талаптарын орындамаған.
Мекеме 2021 жыл мемлекеттік сатып алу веб-порталы, тікелей шарт тұжырымы бір дерекөздерден мемлекеттік сатып алудың тәсілі негізінде және 001 «Жергелікті денгейдегі цифрландыру саласындағы мемлеккеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджеттік бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет есебінен» кіші бағдарламасы, 149 «өзге де қорларды сатып алу» ерекшелікті қолдана отырып, 2021 жылдың 09 наурызында «АТО» ЖК-мен 19,0 мың теңге құраған №12 шарт жасаған. Шарттың негізгі сипаттамасы «кеңселік тауарларды сатып алу». Мекеме 2021 жылғы 30 наурызында №3139852/21-44  төлем шотымен 19,0 мың теңге төлеген. Бірақ, тауарларды қабылдап алу-беру актісі жасалынбаған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 537, 538, 540 тармақтарының талаптарын орындамаған.
Мекеме 2021 жыл мемлекеттік сатып алу веб-порталы, тікелей шарт тұжырымы бір дерекөздерден мемлекеттік сатып алудың тәсілі негізінде және 001 «Жергелікті денгейдегі цифрландыру саласындағы мемлеккеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджеттік бағдарламасы,  015 «Жергілікті бюджет есебінен» кіші бағдарламасы, 149 «өзге де қорларды сатып алу» ерекшелікті қолдана отырып, 2021 жылдың 09 наурызында «АТО» ЖК-мен 126,0 мың теңге құраған №13 шарт жасаған. Шарттың негізгі сипаттамасы «кеңселік тауарларды сатып алу». Мекеме 2021 жылғы 30 наурызында №3139852/21-66 және №3139852/21-47 төлем шоттарымен 19,5 мың теңге және 106,5 мың теңге төлеген. Бірақ, тауарларды қабылдап алу-беру актісі жасалынбаған.
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 537, 538, 540 тармақтарының талаптарын орындамаған.
Мекеме 2021 жыл мемлекеттік сатып алу веб-порталы, тікелей шарт тұжырымы бір дерекөздерден мемлекеттік сатып алудың тәсілі негізінде және 009 «Мемлекеттік органның күрделі шығыстары» бюджеттік бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет есебінен» кіші бағдарламасы, 414 «негізгі қорларды сатып алу» ерекшелікті қолдана отырып, 2021 жылғы 30 желтоқсанында «ИП Оспанова Баян Жолдасбековна» 214,1 мың теңге құраған №24 шарт жасаған. Шарттың негізгі сипаттамасы «Ұялы байланыс смартфон сенсорлық сатып алу». Мекеме 2021 жылғы 23 желтоқсаныда №3139852/21-258  төлем шотымен 214,1 мың теңге төлеген. Бірақ, тауарларды қабылдап алу-беру актісі жасалынбаған. 
Одан басқа, сатып алу порталында 2022 жылғы 02 ақпанында №210024/00/1 электронды актінің жобасын жасап қойған. Бірақ электронды қол таңбалары қойылмаған.  
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) – деген талабын сақтамаған.
Мекеме 2021 жылғы 30 желтоқсанында «ИП Оспанова Баян Жолдасбековна» жасалынған №24 шарттың 2.5 тармағында «Төлеу алдындағы қажетті құжаттар 1) қол қойылған шарт, 2) жүққұжат, 3) тауарларды қабылдап алу-беру актісі, 5) өнім беруші Тапсырыс берушіге берген, жеткізілген тауарлардың сипаттамасымен, санын, бірлік бағасын және жалпы сомасын көрсете отырып, шот-фактура» деп көрсетілген. Әрі қарай, жасалынған шарттың 8.1 тармағында «Шарт қол қойылған күннен бастап күшіне енеді және 31.12.2021 жылға дейін қолданылады» деп көрсетілген. Яғни, Мердігер қабылдап алу-беру актісін жасамаған, №24 шарттын талаптарын бұзған. Ал Мекеме өз тарапынан жасалынған №24 шарттың 7.3 тармағын қолданбаған және тұрақсыздық айыбын есептемеген. 
Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 532 тармағы, 2021 жылғы 30 желтоқсанында «ИП Оспанова Баян Жолдасбековна» жасалынған №24 шарттың 7.4 тармағының талаптарын орындамай, «ИП Оспанова Баян Жолдасбековна» 21 410 теңге тұрақсыздық айыбын өндірмеген.

Аудит барысында, 2023 жылғы 15 маусымдағы «Халық Банк» АҚ арқылы 21,4 мың теңге  «ИП Оспанова Баян Жолдасбековна» 21 410 теңге тұрақсыздық айыбын өндірілді.

Одан басқа, Мекеме 2021 жылы мердігерлерге атқарылған қызметтер және жеткізілген тауарлар үшін төлемдер жасаған. Бірақ төлемдерді жасау барысында электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесінде шот-фактураны электронды нысанда жазып беру қағидаларына және оның нысандарына  сәйкес электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесі арқылы жазып берілген электрондық шот-фактуралар ресімделмеген. 

Бұл ретте, Мекеме  Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 538 тармағының «Шарттың орындалғаны туралы құжаттар (тауарды қабылдап алу-беру актісі, орындалған жұмыстар, көрсетілген қызметтер актісі, шот-фактура) электрондық нысанда ресімделеді.» талабын орындамаған.
2022 жыл

Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі        2022 жылы мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы көрсетілетін қызметтер, жұмыстар және тауарлар сатып алуына талдау жүргізілді.

Нәтижесінде 35 бірліктен тұратын мемлекеттік сатып алу жоспарында веб-порталы арқылы 19 шарт бойынша жалпы 33 206,6 мың теңгені құрайтын көрсетілетін қызмет, жұмыстар және тауарлар сатып алынған. Оның ішінде: ашық конкур тәсілімен 3 шарт 7 930,0 мың теңге, бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен 2 шарт–  140,0 мың теңге, тікелей шарт тұжырымы ретінде бір дерек көздерден 9 шарт – 80 646,6 мың теңгені құрайтын 19 келісім шартқа тұрғандығы анықталды.

Мекеме 2021 жылдың тарапынан мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы тікелей шарт тұжырымы ретінде бір дереккөздерден алынған жалпы 31 443,7 мың теңгені құрайтын 21 шарт бойынша тауарлар, көрсетілетін қызметтермен жұмыстардың есептері және өнім берушіні таңдаудың негіздемелері мемлекеттік сатып алу веб-порталына орналастырылмаған.
Бұл ретте, Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4-желтоқсандағы      № 434-V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңының 41-бабы, 2 тармағының «Тапсырыс беруші мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасалған күннен бастап он жұмыс күнінен кешіктірмей, мемлекеттік сатып алу веб-порталында мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында айқындалған нысан бойынша мемлекеттік сатып алу туралы шартты тікелей жасасу жолымен бір көзден алу тәсілімен мемлекеттік сатып алу туралы есепті орналастыруға міндетті. Есепте өнім берушіні таңдаудың негіздемелері, мемлекеттік сатып алу туралы жасалған шарттың бағалары, сондай-ақ мемлекеттік сатып алу туралы шарттың өзге де талаптары қамтылуға тиіс» деген талабы сақталмаған. 

Одан басқа, Мекеме 2020 жылы мердігерлерге атқарылған қызметтер және жеткізілген тауарлар үшін төлемдер жасаған. Бірақ төлемдерді жасау барысында электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесінде шот-фактураны электронды нысанда жазып беру қағидаларына және оның нысандарына  сәйкес электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесі арқылы жазып берілген электрондық шот-фактуралар ресімделмеген. 

Бұл ретте, Мекеме  Қазақстан Республикасының Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» қағидасының 2-параграф, 538 тармағының «Шарттың орындалғаны туралы құжаттар (тауарды қабылдап алу-беру актісі, орындалған жұмыстар, көрсетілген қызметтер актісі, шот-фактура) электрондық нысанда ресімделеді.» талабын орындамаған.
III. Қорытынды  бөлік:
3.1 Мемлекеттік аудит барысында қабылданған шаралар.

         «Шымкент қаласы цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі
        Аудит барысында 2023 жылғы 01 маусымында «Каз почта» АҚ арқылы №23060115494235 түбіртегімен 395,2 мың теңге артық төленген қаражат бюджетке қайтарылды.   
Сонымен қатар, Қазақстан Республикасының 2014 жылғы                                 5 шілдедегі «Әкімшілік құқық бұзушылық туралы» №235-V Кодексінің 238-бабы және 207-бабына сәйкес әкімшілік шара көру көзделген бұзушылық белгілері байқалатын материалдар әкімшілік құқық бұзушылықтар туралы істерді қарайтын уәкілетті органға жолданды.

Одан басқа Басқарма 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасы, 159 «Басқа қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» ерекшелікке 2021 жылғы бюджет жоспарлау барысында барысында корпоративтік антивирус бағдарламасын орнатуға 4 500,9 мың теңге жоспарлаған. Қазақстан Республикасы Қаржы министрiнiң 2014 жылғы 24 қарашадағы № 511 бұйрығы «Бюджеттік өтінімді жасау және ұсыну қағидаларын бекіту туралы» 2-тарау 41 тармағында «01-159, 02-159-нысандар (48 және 49-қосымшалар) 159 "Өзге де қызметтер мен жұмыстар" ерекшелiгi бойынша шығыстарды есептеуге арналған, ал       02-159-нысаны (49-қосымша) жеке тұлғалар мен мемлекеттік мекемелер, акционерлік қоғамдар, акцияларының бақылау пакеттері мемлекетке тиесілі ұлттық компаниялар және мемлекеттік қатысу үлестерінің мөлшері қатысушылардың жалпы жиналысының шешімін анықтауға мемлекетке мүмкіндік беретін жауапкершілігі шектеулі серіктестіктер көрсеткен қызметтер мен жұмыстарды төлеу жөніндегі шығыстарды есептеуге арналған.» деп көрсетілген. Басқарма жоспарлау барысында корпоративтік антивирус бағдарламасын орнату бойынша дұрыс жоспарламаған. 
Осыған орай, жалпы 3915 мың теңге қаржы экономикалық шығындарға әкеп соғып, бюджет қаражатының тиімсіз пайдаланылғанын айғақтайды.
Сонымен қатар, мемлекеттік сатып алудың тәсілі және мемлекеттік сатып алудың қорытындылары негізінде 3915,0 мың теңгеге 2010 жылдың 25 маусымында Басқарма және «BINTEL» ЖШС-гі арасында №28 келісім шарт жасалған.
Бұзушылық орын алған мерзімде басшы міндетін атқарған Абдрахманов Әсет Маратович.
Аталған заңнама талаптары бұзғаны үшін «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесінің басшы міндетін атқарған Әсет Маратович Абдархмановқа ҚРӘҚБтК-нің 234-1 бабымен әкімшілік жауапкершілікке тартылды.
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі
        Аудит барысында 2023 жылғы 26 мамырдағы «Халық Банк» АҚ арқылы №8/29984 түбіртегі арқылы 110,0 мың теңге, 2023 жылғы 01 маусымдағы «Халық Банк» АҚ арқылы №8/29984 түбіртегі арқылы 1 822,3 мың теңге,  2023 жылғы 08 маусымдағы «Халық Банк» АҚ арқылы №8/29984 түбіртегі арқылы 1 700,0 мың теңге, 2023 жылдың 12 маусымдағы «Халық Банк» АҚ арқылы №01 түбіртегі арқылы 3 547,5 мың теңге, жалпы барлығы 7179,8 мың теңге артық төленген қаражат бюджетке қайтарылды.
  Аудит барысында, 2023 жылғы 15 маусымдағы «Халық Банк» АҚ арқылы 21,4 мың теңге  «ИП Оспанова Баян Жолдасбековна» тұрақсыздық айыбы өндірілді. 
Сонымен қатар, Шымкент  қаласы  бойынша ішкі мемлекеттік  аудит департаментіне әкімшілік құқық бұзушылық туралы 11.07.2023 жылғы №08/448, 449, 450, 451, 452-ші  хаттар жолданған және аудиторлық есептер мен дәлелді құжаттар қоса тіркелген.
Одан басқа, Шымкент қаласының цифрландыру басқарма басшысының 2020 жылғы 03 тамыздағы «Шымкент қаласының цифрандыру басқармасының 2020-2022 жылдарға арналған «Бюджеттік бағдарламаларды бекіту туралы» 2019 жылғы 20 желтоқсандағы №49-н/к бұрығына өзгерістер енгізу туралы» №62-н/қ бұйрығымен өзгеріс енгізілген. Басқарма басшысының 2020 жылғы 03 тамыздағы №62-н/қ бұйрығының №2 қосымшасына сәйкес Басқармаға қарасты «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» КММ-не бюджеттен қаражат бөлінген.

Мекеме 2020 жылы бюджеттен қаралған  313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының ерекешеліктегі қаражатты ішкі жылжыту кезінде 149 «Басқа қорларды сатып алу» ерекшелікке қаралған 864,0 мың теңгенің 400,0 мың теңгесін мемлекеттік сатып алу жоспарына Мекеме басшысының 2020 жылғы 10 қыркүйектегі №4-нқ бұйрығына сәйкес орналастырған.

Мекеме 2020 жылғы 2020 жылғы 06 қазандағы №17 анықтамамем, 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының ерекешеліктегі қаражатты ішкі жылжыту кезінде 149 «Басқа қорларды сатып алу» ерекшеліктен 564,0 мың теңге қысқартып, 159 «Қызметтер мен жұмыстарға ақы төлеу» 564,0 мың теңге қосымша қаралып, 2020 жылдың қаржыландыру жоспары 38 608,0 мың теңгеге құрылып қалыптасқан;

Бұл ретте, Мекеме Қазақстан Республикасы 2008 жылғы 04 желтоқсандағы №95-IV Бюджет Кодексінің 4 бабының 12)-тармақшасының (тиімділік қағидаты – бюджет қаражатының бекітілген көлемін пайдалана отырып, ең үздік тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу немесе бюджет қаражатының аз көлемін пайдаланып, тікелей және түпкілікті нәтижеге қол жеткізу қажеттігін негізге ала отырып, бюджетті әзірлеу және атқару) – деген талабын сақтамай, 313 «Республикалық маңызы бар қаланың, астананың цифрландыру басқармасы» бюджеттік бағдарламала әкімшісі, 001 «Жергілікті   деңгейде цифрландыру саласындағы  мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бюджет бағдарламасы, 015 «Жергілікті бюджет қаражаты есебінен» кіші бюджет бағдарламасының 149 «Басқа қорларды сатып алу» ерекшеліктегі 564,0 мың теңге бюджет бағдарламасының мақсатымен, түпкілікті нәтижесіне жетпеген және тиімсіз жоспарлаған. 

Осыған орай, жалпы 564,0 мың теңге қаржы экономикалық шығындарға әкеп соғып, бюджет қаражатының тиімсіз жоспарлап, пайдаланылғанын айғақтайды. Бұзушылық орын алған мерзімде басшы міндетін атқарған Мерген Ержанович Амиров.

Аталған заңнама талаптарын бұзғаны үшін «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесінің басшысы міндетін атқарған Мерген Ержанович Амировқа ҚРӘҚБтК-нің 234-1 бабымен әкімшілік жауапкершілікке тартылды.
3.2. Мемлекеттік аудит нәтижелері бойынша тұжырымдар:
Шымкент қаласы цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі
Аудиторлық іс-шара қорытындысымен жалпы 6 527,7 мың теңге қаржылық бұзушылық анықталды, оның ішінде 6 132,5 мың теңгені құрайтын қалпына келтіретін және 395,2 мың теңгені құрайтын өтелетін қаржылық бұзушылықтар анықталды. Аудиторлық іс-шара барысында 395,2 мың теңге жергілікті бюджетке қайтарылды.

Сонымен қатар, 6 бірлікті құрайтын рәсімдік сипаттағы бұзушылықтар мен тиімсіз жоспарланған бюджет қаражатының сомасы 62 639,0 мың теңгені құрағаны анықталды.

Анықталған қаржылық және рәсімдік бұзушылықтар қолданыстағы бюджеттік және басқада заңнамалардың талаптарын дұрыс басшылыққа алмағандығынан орын алған. 
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі
Аудиторлық іс-шара қорытындысымен жалпы 79 127,6 мың теңге қаржылық бұзушылық анықталды, оның ішінде 71 947,8 мың теңгені құрайтын қалпына келтіретін және 7 179,8 мың теңгені құрайтын өтелетін қаржылық бұзушылықтар анықталды. Аудиторлық іс-шара барысында 7 179,8 мың теңге бюджетке қайтарылды.
Сонымен қатар, 22 бірлікті құрайтын рәсімдік сипаттағы бұзушылықтар мен тиімсіз жоспарланған бюджет қаражатының (активтердің) сомасы 35 600,1 мың теңгені құрағаны анықталды.
Анықталған қаржылық және рәсімдік бұзушылықтар қолданыстағы бюджеттік және басқада заңнамалардың талаптарын дұрыс басшылыққа алмағандығынан орын алған. 
3.3. Мемлекеттік аудит нәтижелері бойынша ұсынымдар мен тапсырмалар:
      1. Аудиторлық іс-шара нәтижесін тексеру комиссиясының отырысында қарауды ұсынамын.

      2. Аудиторлық іс-шараны жүргізу барысында «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі және «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі тарапынан  бюджетке қаржы өтелгені және аудиторлық іс-шара барысында әкімшілік құқық бұзушылықтар бойынша материалдар уәкілетті органға жолданғаны назарға алынсын.
3. Жоғарыда аталған  кемшіліктер мен бұзушылықтарды ескере келе, «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі және «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі бойынша бюджет қаражатының жоспарлану тиімділігі төмен деңгейде деп танылсын.
4. Аудиторлық іс-шара барысында «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі 2020, 2021, 2022 жылдары жалақыны төлеу барысында қызметкерлерге тиісінше 110,0 мың теңге, 1 822,4 мың теңге, 5247,5 мың теңге артық төленгені анықталуына байланысты тиісті құқықтық баға беру жөнінде құқық қорғау органдардарына хат жолдансын. 
5. Мемлекеттік аудит объектісі басшыларына Қазақстан Республикасының қолданыстағы бюджеттік және басқада заңнама талаптарының сақталуын қамтамасыз ету және келешекте қаржылық бұзушылықтарға жол бермеулері бойынша Тексеру комиссиясының Нұсқамалары ұсынылсын:
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесінің басшысына:
1) Қазақстан Республикасының нормативтік құқықтық актілерінің, бюджеттік және өзге де заңнаманың талаптарын сақтамаған жауапты тұлғалардың тәртіптік жауапкершіліктері қаралсын;
 2) Қаржылық есептілік бойынша  6 132,5 мың теңгені қаржылық бұзушылықтарды қалпына келтіру жұмыстары жүргізілсін.
3) «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасы» мемлекеттік мекемесі және бағынысты мекемелер қаржылық есептілікті жасау барысында Қазақстан Республикасының қолданыстағы бюджеттік, бухгалтерлік есеп туралы және өзге де заңнамаларды қатаң басшылыққа алу ұсынылсын.

4) Жоғарыда көрсетілген ұсынымдар мен тапсырмалар бойынша қабылданған шаралар туралы мәліметті 2023 жылдың 1 қарашасына дейін Шымкент қаласы бойынша тексеру комиссиясына ұсынылсын.
«Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесінің басшысына:

1) Қазақстан Республикасының нормативтік құқықтық актілерінің, бюджеттік және өзге де заңнаманың талаптарын сақтамаған жауапты тұлғалардың тәртіптік жауапкершіліктері қаралсын;
 2) Қаржылық есептілік бойынша 71 947,8 мың теңгені құрайтын қаржылық бұзушылықтарды қалпына келтіру жұмыстары жүргізілсін.
3) «Шымкент қаласының цифрландыру басқармасының «Шымкент қаласының ситуациялық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі және бағынысты мекемелер қаржылық есептілікті жасау барысында Қазақстан Республикасының қолданыстағы бюджеттік, бухгалтерлік есеп туралы және өзге де заңнамаларды қатаң басшылыққа алу ұсынылсын.

4) Жоғарыда көрсетілген ұсынымдар мен тапсырмалар бойынша қабылданған шаралар туралы мәліметті 2023 жылдың 1 қарашаcына дейін Шымкент қаласы бойынша тексеру комиссиясына ұсынылсын.
	Тексеру комиссиясының мүшесі                                       Ж. Сәдібеков

	Заң қызметінің басшысы                                                    Н. Омаров
Мемлекеттік аудит бөлімінің 
басшысы-мемлекеттік аудитор                                         А. Утебаев
Сапа бақылау бөлімінің басшысы                                    Г. Елшибаев                                                            
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